B INSTITUT FUR
= MOLEKULAR
B PATHOLOGIE

die kollegiale und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Ihnen als Einsender sowie lhre
Zufriedenheit mit der Qualitat und dem Umfang unseres Portfolios liegt uns am Herzen.

Sehr geehrte Kolleg*innen,

Mit dem Ausflllen des kurzen Fragebogens helfen Sie uns, die Qualitat unserer
Dienstleistungen sowie unsere gemeinsame Zusammenarbeit stetig zu optimieren.

Wir freuen uns uUber Lob, aber ebenso uber Anregungen und Kritik, welche wir als
wichtiges Entwicklungspotenzial wahrnehmen.

Bitte vergeben Sie fur die folgenden Aspekte Noten von eins bis sechs
(1 =sehrgut, 2 =gut, 3 =befriedigend, 4 = ausreichend, 5 = mangelhaft, 6 = ungenigend):

Leistungsspektrum

Ubersichtlichkeit unserer Anforderungsscheine

Vollstandigkeit, Eindeutigkeit und Verstandlichkeit der Befunde

Dauer der Befunderstellung

Erreichbarkeit der Mitarbeitenden

Fachkompetenz der Ansprechpartner

Freundlichkeit der Ansprechpartner

Zusammenarbeit mit dem IMP im Allgemeinen

Empfehlungswahrscheinlichkeit des IMP lhrerseits

Anmerkungen:
Gibt es beispielsweise Untersuchungen, die Sie im Portfolio des IMP vermissen?

Bitte senden Sie uns den ausgefullten Bogen per Mail an info@impatho.de oder per Fax
an 0251-375285 zuruck.

Vielen Dank fur lhre Zeit!



